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ASSALAMUALAIKUM�WARRAHMATULLAHIWABARAKATUH�DAN�SELAMAT�SEJAHTERA

Terlebih� dahulu,� izinkan� saya� mengucapkan� terima� kasih� kepada� seluruh� anggota� Hospital� Banting� yang
telah�menjalankan� tugas� dengan� penuh� dedikasi� dan� kesungguhan� sepanjang� tahun� terutamanya� semasa
negara� dilanda� pandemik� Covid-19.� Saya� sangat� berbangga� dengan� sumbangan� dan� tenaga� yang� anda
berikan�kepada�Hospital�Banting�dalam�memastikan�penyampaian�perkhidmatan�kesihatan�yang�berkualiti
kepada�pesakit.�

Laporan� Tahunan� Hospital� Banting� ini� merupakan� laporan� yang� pertama� dikeluarkan� sepanjang� saya
berkhidmat�di�Hospital�Banting�bermula�tahun�2019.�Saya�ingin�mengucapkan�sekalung�penghargaan�untuk
barisan�editor�bagi�Laporan�Tahunan�Hospital�Banting�yang�telah�bertungkus�lumus�memastikan�hasrat�saya
ini�direalisasikan.�Laporan�Tahunan�merangkumi�statistik�dan�pencapaian�Hospital�Banting�dari�tahun�2020,
2021�dan�2022.�Laporan�Tahunan�ini�memberi�kita�peluang�untuk�merefleksikan�pencapaian�hospital�dalam
menjalankan� tanggungjawab� sebagai� penyedia� perkhidmatan� kesihatan.� Saya� percaya� bahawa� setiap
anggota�warga�kerja�Hospital�Banting�telah�berusaha�untuk�memberikan�yang�terbaik�dan�berusaha�untuk
mencapai�kecemerlangan�dalam�segala�bidang.�

Namun�demikian,�kita�juga�mengakui�bahawa�terdapat�cabaran�yang�perlu�kita�hadapi�bersama.�Peningkatan
permintaan� perkhidmatan� kesihatan,� perubahan� landskap� kesihatan,� sumber�manusia� dan� fasiliti� hospital
sedia�ada�yang�terhad�merupakan�antara�cabaran�tersebut.�Namun,�dengan�semangat�gigih�dan�berpasukan,
saya�yakin�kita�mampu�menghadapinya�dan�terus�maju�dalam�penyampaian�perkhidmatan�kesihatan.

Berita�baik�bagi�Hospital�Banting�kerana�hospital� ini�akan�menerima�sebuah�mesin�CT�scan�yang�dijangka
akan�siap�pada�awal�tahun�2024.�Selain�itu,�Kompleks�Dewan�Bedah�dan�CSSD�yang�baru�juga�dijangka�siap
pada� penghujung� tahun� 2023.� Hospital� Banting� juga� telah� menerima� kelulusan� kerja� awalan� bagi� projek
penambahan� blok� baharu� di� bawah� Rolling� Plan� 3,� Rancangan� Malaysia� Ke-12� (RP3,RMK12)� iaitu
pertambahan�266�buah�katil�dengan�anggaran�permohonan�peruntukan�sebanyak�RM380�juta,�Insya�Allah.

Akhir�kata,�terima�kasih�sekali�lagi�kepada�setiap�individu�yang�telah�berusaha�keras�secara�langsung�atau
tidak�langsung�untuk�mencapai�matlamat�Hospital�Banting.�Teruskan�kerja�yang�baik,�kekal�berdedikasi�dan
bersama-sama�kita�akan�terus�memberikan�perkhidmatan�kesihatan�yang�cemerlang�kepada�masyarakat.

Sekian.

KATA ALUANKATA ALUAN  
PENGARAH HOSPITALPENGARAH HOSPITAL
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DR.�FAKHRUDDIN�BIN�AMRAN



ASSALAMUALAIKUM�DAN�SALAM�SEJAHTERA,

Alhamdulillah�dengan� rahmat�Allah,� Laporan�Hospital�Banting�dapat�diterbitkan�buat� julung
kalinya.�Terlebih�dahulu�saya�ingin�merakamkan�ucapan�syabas�kepada�rakan�sepasukan�saya
kerana� berusaha� sedaya� upaya� untuk� menghasilkan� laporan� tahunan� ini� dalam� kesibukan
tugas�hakiki�masing-masing.

Benar�kata�pepatah,�jika�tidak�dipecahkan�ruyung�manakan�dapat�sagunya.�Satu�analogi�yang
jarang� diaplikasikan.� Berbekalkan� semangat� inilah� ahli-ahli� sidang� editor� berusaha� untuk
merakamkan� segala� pencapaian� dan� kenangan� di� Hospital� Banting� sepanjang� 2020-2022
sehingga�laporan�tahunan�ini�berjaya�diterbitkan�dan�sampai�ke�tangan�pembaca�semua.�

Saya� selaku� ketua� editor� bagi� laporan� tahunan� Hospital� Banting� 2022� ini� juga� ingin
merakamkan�ribuan�terima�kasih�kepada�semua�pihak�termasuk�pengurusan,�klinikal,�editor-
editor� dan� lain-lain� dalam�menjayakan� laporan� tahunan� ini.� Tanpa� ada� kerjasama� daripada
anda�semua,�seutas� lampiran�ini�tidak�akan�terhasil.� InsyaAllah,�kita�akan�teruskan�usaha�ni
dan�moga�hasil�karya�ini�menjadi�salah�satu�bukti�kejayaan�dalam�kehidupan�kita.
��
Akhir�kalam,�saya�menyusun�sepuluh�jari�memohon�kemaafan�seandainya�ada�kekhilafan�yang
dilakukan�sepanjang�proses�penghasilan�laporan�tahunan�ini.�Sesungguhnya�segala�yang�baik
datangnya�dari�Allah�dan�kekuranganya�dari�pihak�kami�sendiri.�

Sekian.

KATA ALUANKATA ALUAN  
KETUA EDITORKETUA EDITOR

002002

DR.�SITI�NOR�AINA�BINTI�AUNUAR
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Dibuka�dengan�rasminya�pada�6�Februari�1975�oleh�
DYMM�Sultan�Salahuddin�Abdul�Aziz�Shah�

Ibni�Almarhum�Sultan�Hishamuddin�Alam�Shah�Alha�j

SEBELUM 2006

2006-2010

2011-2015

DI�NAIK�TARAF�KE�HOSPITAL�BERPAKAR�MINOR
6�KEPAKARAN�:

PERUBATAN�AM������������PAEDIATRIK���������������OBSTETRIK�&�GYNAEKOLOGI
PEMBEDAHAN�AM���������ORTOPEDIK����������������KECEMASAN�������

9�KEPAKARAN�:

PERUBATAN�AM�������������PEDIATRIK����������������OBSTETRIK�&�GYNAEKOLOGI
PEMBEDAHAN�AM����������ORTOPEDIK���������������KECEMASAN�
ANESTESIOLOGI�������������PATOLOGI�����������������PSIKIATRI

1974�-�JUMLAH�KATIL�HOSPITAL�:�96�KATIL
1985�-�WAD�PERUBATAN�LELAKI
1991�-�JUMLAH�KATIL�HOSPITAL�:�132�KATIL�-�WAD�PEMBEDAHAN�DAN�ORTOPEDIK
2000�-�BLOK�HEMODIALISIS�&�BANGUNAN�PENTADBIRAN
2007�-�PEMBUKAAN�ICU/CCU

2016-KINI

10�KEPAKARAN�:

PERUBATAN�AM�������������PAEDIATRIK���������������OBSTETRIK�&�GYNAEKOLOGI���������������������RADIOLOGI
PEMBEDAHAN�AM����������ORTOPEDIK�����������������KECEMASAN�
ANESTESIOLOGI������������PATOLOGI��������������������PSIKIATRI

SEJARAH
PEMBANGUNAN

005005



Bangunan�Hospital�Daerah�Banting�pada�tahun�1975

Bangunan�Hospital�Daerah�Banting�pada�tahun�1991

Hospital�Banting�pada�tahun�2016

Hospital�Banting�pada�tahun�2019

Hospital�Daerah�Banting�pada�tahun�1991



Hospital�Banting�kini



VISI HOSPITAL BANTING
USAHA� MENJADI� HOSPITAL� BANTING� SEBAGAI� SEBUAH� PUSAT
RAWATAN�PESAKIT�YANG�CEMERLANG

UNTUK�MENYEDIAKAN�PERKHIDMATAN�YANG�CEKAP�DAN�BERKUALITI
MELALUI� AMALAN� BUDAYA� PENYAYANG,� PROFESIONALISME,� KERJA
BERPASUKAN,�BERTEKNOLOGI�SESUAI�DAN�SERASI�PELANGGAN

MISI HOSPITAL BANTING

008008
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CARTA ORGANISASI HOSPITAL BANTINGCARTA ORGANISASI HOSPITAL BANTING

010010



SENARAISENARAI
PERKHIDMATANPERKHIDMATAN

DI HOSPITALDI HOSPITAL
BANTINGBANTING

PERKHIDMATAN WANITA DAN
KANAK-KANAK

Patologi
Radiologi
Forensik

Pediatrik
Obstetrik dan Ginekologi

PENGURUSAN KLINIKAL

PERKHIDMATAN DIAGNOSTIK
DAN SOKONGAN KLINIKAL

Pembedahan Am
Ortopedik

Kecemasan dan Trauma
Anestesiologi dan Rawatan

Rapi

UNIT KEJURURAWATAN 

PERKHIDMATAN PERUBATAN PERKHIDMATAN PEMBEDAHAN
DAN KECEMASAN

BAHAGIAN PENGURUSAN
DAN PENTADBIRAN

UNIT PENYELIAAN HOSPITAL

Perubatan Am
 Geriatrik

 Hemodialisis
Psikiatri dan Kesihatan

Mental

011011



1.Oftalmologi
2.Perubatan Rehabilitasi
3.Endokrin
4.Dermatologi
5.Paliatif
6.Geriatrik
7.Nefrologi
8. Pembedahan Pediatrik

1.Perubatan Am
2.Pembedahan Am
3.Ortopedik
4.Obstetrik & Ginekologi
5.Pediatrik
6.Anaestesiologi dan Rawatan Rapi
7.Kecemasan & Trauma
8.Patologi
9.Psikiatri dan Kesihatan Mental
10.Radiologi

Perkhidmatan Kepakaran di Hospital Banting Perkhidmatan Kepakaran Secara Pendekatan
Hospital Kluster Selangor Zon Tengah (HKSZT)

Jumlah Katil Rasmi    : 212 
Jumlah Katil Operasi : 195

HOSPITAL BANTINGHOSPITAL BANTING

012012



Hospital Banting



2020 2021 2022

% of death of total discharges 1.84 3.48 2.13

Number of operation done 2031 2249 2699

Emergency Department 58 266 50 807 66 935

Patient Assessment Center 6183 6460 6088

Specialist Clinic 31 023 33 941 42 286

Daycare 5794 5515 6016



PENGIKTIRAFAN DAN PENSIJILANPENGIKTIRAFAN DAN PENSIJILAN

PensijilanPensijilan
MS�ISO�9001:2015MS�ISO�9001:2015 Hospital�Mesra�IbadahHospital�Mesra�IbadahHospital�Rakan�BayiHospital�Rakan�BayiPensijilan�AEMASPensijilan�AEMAS

015015



JABATAN
PERUBATAN AM

016016



PENGENALAN

Jabatan�Perubatan�adalah�salah�satu�jabatan
yang�terletak�di�bawah�Direktorat

Perkhidmatan�Klinikal�Hospital�Banting.
Jabatan�ini�juga�terlibat�dengan�Hospital
Kluster�Selangor�Zon�Tengah�secara

berkoordinasi.�Jabatan�ini�telah�dilengkapi
dengan�sistem�peralatan�yang�terkini�dengan

kakitangan�terlatih�untuk�memberi
perawatan�yang�terbaik�kepada�pelanggan.

Perkhidmatan�Pesakit�Dalam
Wad�Perubatan�Lelaki

Wad�Perubatan�Perempuan�&�Geriatrik
Coronary�Care�Unit�(CCU)

Perkhidmatan�Klinik
Pakar�(MOPD)

Klinik�Respiratori

PERKHIDMATANPERKHIDMATAN

Perkhidmatan�Klinik�Sub�kepakaran�
(Lawatan�Perkhidmatan�Kluster)

Klinik�Geriatrik�����������������Klinik�Endokrinologi
Klinik�Dermatologi�����������Klinik�Palliatif�(2023)

Perkhidmatan�Diagnostik�Jantung
Excercise�Stress�Test

Echocardiogram

Perkhidmatan�Rawatan
Harian�(Daycare)
Thalasemia�Blood

Transfusion

JABATAN�PERUBATAN�AM�



JABATAN�PERUBATAN�AM�

KATEGORI 2020 2021 2022

PESAKIT
DALAM 5248 6302 6234

PESAKIT
LUAR�MOPD

5864 4303 6824

KLINIK�RESPI 3403 4610 4805

MTAC�(DM) - 623 1045

MTAC
(WARFARIN) - 2167 1903

PROSEDUR 2020 2021 2022

EXCERSISE
STRESS�TEST�

EST
321 179 589

ECHO 4675 5031 7019

2020 2021 2022

47 66 79

PERKHIDMATAN DIAGNOSTIK JANTUNGPERKHIDMATAN DIAGNOSTIK JANTUNG

PENCAPAIAN PERKHIDMATANPENCAPAIAN PERKHIDMATAN

KEMASUKAN PESAKITKEMASUKAN PESAKIT

RAWATAN HARIANRAWATAN HARIAN



JABATAN�PERUBATAN�AM�

SUB KEPAKARAN 2020 2021 2022

KLINIK�ENDOKRIN 61 73 150

KLINIK�GERIATRIK 464 295 469

KLINIK�DERMATOLOGI 369 289 523

PENCAPAIAN PERKHIDMATANPENCAPAIAN PERKHIDMATAN

LAWATAN PAKAR KLUSTERLAWATAN PAKAR KLUSTER



JABATAN�PERUBATAN�AM�

INDIKATOR SASARAN 2020 2021 2022

Percentage�of�patients�with
waiting�time�of�f�90�minutes
to�see�the�doctor�at�General
Medicine�Outpatient�Clinic�

g�90% 100% 100% 100%

Non�ST�Elevation�Myocardial
Infarction�(NSTEMI)�Case

Fatality�Rate
f�10% 0.81% 0% 1.14%

Percentage�of�medical�patients
with�unplanned�readmission�to
medical�ward�within�(f)�48

hours�of�discharge

f�0.5% -- 0% 0.06%

PENCAPAIAN KPIA/HPIAPENCAPAIAN KPIA/HPIA



UNITUNIT
HEMODIALISISHEMODIALISIS

021021



PENGENALANPENGENALAN

HDU�menjadi�tempat�rujukan�daripadaHDU�menjadi�tempat�rujukan�daripada
klinik-klinik�kerajaan�dan�jugaklinik-klinik�kerajaan�dan�juga
persendirian�dalampersendirian�dalam����memberikanmemberikan
perkhidmatan�rawatan�kepadaperkhidmatan�rawatan�kepada

penduduk-penduduk�di�persekitaranpenduduk-penduduk�di�persekitaran
Daerah�Kuala�Langat/Sepang�yangDaerah�Kuala�Langat/Sepang�yang

meningkat�setiap�tahunmeningkat�setiap�tahun

PERKHIDMATAN�DIALISIS�PESAKIT
KRONIK

RAWATAN�HARIAN

PERKHIDMATAN�DIALISIS�ACUTE
DARI�WAD�/�HOSPITAL�LAIN

PERKHIDMATAN�DIALISIS�DI�ICU�/
CCU�ATAS�PANGGILAN

PERKHIDMATAN

PERKHIDMATAN�KLINIK
SUBKEPAKARAN�NEFROLOGI

UNIT�HEMODIALISIS�,�JABATAN�PERUBATAN�AM��



KATEGORI 2020 2021 2022

PERKHIDMATAN�DIALISIS�PESAKIT
KRONIK�

(RAWATAN�HARIAN)
5427 4946 5304

PERKHIDMATAN�DIALISIS�ACUTE
DARI�WAD�/�HOSPITAL�LAIN

336 315 391

PERKHIDMATAN�DIALISIS�DI�ICU�/
CCU�ATAS�PANGGILAN

380 562 628

JUMLAH�PROSEDUR�DIALISIS 6143 5823 6323

JUMLAH PROSEDUR DIALISISJUMLAH PROSEDUR DIALISIS

PENCAPAIAN PERKHIDMATANPENCAPAIAN PERKHIDMATAN

UNIT�HEMODIALISIS�,�JABATAN�PERUBATAN�AM���



KATEGORI 2020 2021 2022

PERKHIDMATAN�DIALISIS
PESAKIT�KRONIK�

(RAWATAN�HARIAN)
5427 4946 5304

PERKHIDMATAN�DIALISIS�ACUTE
DARI�WAD�/�HOSPITAL�LAIN 336 315 391

PERKHIDMATAN�DIALISIS�DI�ICU�/
CCU�ATAS�PANGGILAN 380 562 628

JUMLAH�PROSEDUR�DIALISIS 6143 5823 6323

SUB
KEPAKARAN 2020 2021 2022

KLINIK
NEFROLOGI 220 184 224

JUMLAH PROSEDUR DIALISISJUMLAH PROSEDUR DIALISIS

PENCAPAIAN PERKHIDMATANPENCAPAIAN PERKHIDMATAN

LAWATAN PAKAR KLUSTERLAWATAN PAKAR KLUSTER

UNIT�HEMODIALISIS,�JABATAN�PERUBATAN�AM���



PENCAPAIANPENCAPAIAN
KPI/HPIAKPI/HPIA

INDIKATOR SASARAN 2020 2021 2022

PERCENTAGE�OF
CHRONIC

HEMODIALYSIS�PATIENT
WITH�DELIVER�KT/V�OF

≥�1.2

≥�85% 96.24% 98.25% 98.57%

UNIT�HEMODIALISIS,�JABATAN�PERUBATAN�AM���



JABATAN�PERUBATAN�AM�DAN�UNIT�HEMODIALISIS��

PEMBANGUNAN MODAL INSANPEMBANGUNAN MODAL INSAN

KURSUS�DENGUE�2022

KURSUS�WOUND�CONGRESS
OF�NEFROLOGY�2022�

KURSUS�ADMAN�2022

MAJLIS�PERPISAHANMAJLIS�PERPISAHAN

CME�JABATAN

RAWATAN�DI�KLINIKRAWATAN�DI�KLINIK
PAKARPAKAR

KLINIK�MOPDKLINIK�MOPD

INVASIVE�PROCEDUREINVASIVE�PROCEDURE
DI�ICUDI�ICU

HOME�VISITHOME�VISIT

MESYUARAT�BULANANMESYUARAT�BULANAN



JABATAN
PSIKIATRI

&
KESIHATAN

MENTAL

027027



Perkhidmatan�Rujukan/Liaison

Perkhidmatan�Komuniti�Psikiatri�

Perkhidmatan�Kesihatan�Mental�dan
Sokongan�Psikososial

PERKHIDMATAN JABATAN PSIKIATRIPERKHIDMATAN JABATAN PSIKIATRI
DAN KESIHATAN MENTALDAN KESIHATAN MENTAL

PENGENALAN

Jabatan�Psikiatri�dan�Kesihatan�Mental
Hospital�Banting�sudah�beroperasi�sejak��
24�Oktober�2016.�Tujuannya�adalah�untuk
memberikan�perkhidmatan�rawatan�dan
pemulihan�psikiatri�yang�komprehensif,

berkesan,�dan�berkualiti�kepada�penduduk
Banting�dan�kawasan�sekitarnya�yang
menggunakan�Hospital�Banting�sebagai

pusat�rujukan.
Perkhidmatan�Klinik�Methadone

JABATAN�PSIKIATRI�DAN�KESIHATAN�MENTAL��

Perkhidmatan�Klinik�Pakar



JABATAN�PSIKIATRI�DAN�KESIHATAN�MENTAL��

PERKHIDMATAN 2020 2021 2022

Klinik�Pakar �Baru�291
�Ulangan�1302�

�Baru�332
�Ulangan�1868

�Baru��346
�Ulangan�2437

Rujukan�(Liaison)� Baru�259�
Ulangan�56

�Baru�250
�Ulangan�78

�Baru�218�
Ulangan�112

Komuniti�Psikiatri� Acute�Home�18
Assertive�Care�307

�Acute�Home�12
�Assertive�Care�315�

Acute�Home�53
�Assertive�Care�406�

Klinik�Methadone Jumlah�Pesakit�45
Klinik��583

��Jumlah�Pesakit�48
�Klinik�569�

�Jumlah�Pesakit�48�
Klinik�454

2020 2021 2022

�1�lawatan
(rujukan
dari

Hospital
Putrajaya
pada

Disember
2020)

��4�
�Klinik
Lawatan

��4��
Klinik

Lawatan

PENCAPAIAN PERKHIDMATANPENCAPAIAN PERKHIDMATAN

LAWATAN SUB KEPAKARANLAWATAN SUB KEPAKARAN

BILANGAN LAWATAN

KLINIK KESIHATAN SUNGAI PELEK
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PENCAPAIAN PERKHIDMATANPENCAPAIAN PERKHIDMATAN

2020 2021 2022

Pre�Deployment�Briefing�-�1�sesi
Post�Deployment�Briefing�-�1�sesi
Psychological�First�Aid�(PFA)�-�960�sesi
Tele�Kaunseling�-�29�sesi
Kaunseling�individu�-�60�sesi
Support�Group�-�8�sesi
Teknik�Relaksasi�-�960�sesi
Ekspresi�Seni�-�5�sesi
Psiko-pendidikan�-�960�sesi�

Pre�Deployment�Briefing�-�1�sesi
Post�Deployment�Briefing�-�1�sesi
Psychological�First�Aid�(PFA)�-�363�sesi
Tele�Kaunseling�-�19�sesi
Kaunseling�individu�-�113�sesi�
Support�Group�-�2�sesi
Teknik�Relaksasi�-�363�sesi
Psikoterapi�-�8�sesi
Psikopendidikan�-�13�sesi

Tele�Kaunseling�-�30�sesi
Kaunseling�Individu�-�13�sesi
Teknik�Relaksasi�-�30�sesi
Psikoterapi�-�8�sesi
Psikopendidikan�-30�sesi

Mental Health & Psychosocial Support (MHPSS)
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PENCAPAIAN KPI/HPIAPENCAPAIAN KPI/HPIA

KPI/HPIA 2020 2021 2022

Peratusan�pesakit�dengan�masa�menunggu�f�90�minit�untuk�berjumpa�doktor
di�Klinik�Psikiatri��

SASARAN:�g�90�%�

81�% 100�% 99�%

Kadar�lalai�kehadiran�di�kalangan�pesakit�luar�Psikiatri

SASARAN:�f�10
13.7�% 13.7�% 10.3�%

Peratusan�kes�pesakit�luar�baharu�disemak�oleh�pakar�psikiatri�dalam�tempoh
30�hari�dari�lawatan�pertama

SASARAN:�g�90�%�

100�% 100�% 100�%
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CME�in�Suicide�Risk�Management
Kursus�Anger�Management�and�Handling�Difficult�Emotion
World�Suicide�Prevention�Day
MHPSS�for�Bencana�Banjir/�PPS�Daerah�Kuala�Langat

Common�Psychiatry�Disorders�in�Primary�Care�di�Dewan�Harmoni,�PKD�Kuala�Langat
TOT�in�Handling�Aggression�in�Healthcare�Facility

2020

2021

2022

Aktiviti�Rehabilitasi�Pesakit�-�Menyediakan�Hamper�Hari�Raya�&�Pengagihan�Kepada�Pesakit�
Suicide�Risk�Management�Course�Kuala�Langat
Jamuan�Hari�Raya�Jabatan
Program�Agenda�Nasional�Malaysia�Sihat�-�Booth�Kesihatan�Mental�di�SK�Jenjarom
Perhimpunan�Bulanan�bersama�Jabatan�Perubatan�(Dementia�in�Elderly)
Gerai�-�Hiasan�Terbaik�Jamuan�Hari�Raya�Hospital�Banting�
Gotong�Royong�Jabatan
World�Mental�Health�Day�Peringkat�Negeri�Selangor�di�Perpustakaan�Daerah�Kuala�Langat

PEMBANGUNAN MODAL INSANPEMBANGUNAN MODAL INSAN
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JAMUAN�HARI�RAYA�HOSPITAL SUMBANGAN�RAMADAN�PESAKIT�KOMUNITI�PSIKIATRI

PSYCHOLOGICAL�1ST�AID�BANJIR�KUALA�LANGAT
LAWATAN�RUMAH�KANAK-KANAK�TERENCAT�AKAL

BANDAR�MAHKOTA

WORLD�MENTAL�HEALTH�DAY�SELANGORSUICIDE�RISK�MANAGEMENT�COURSE

GOTONG-ROYONG�JABATAN

PERHIMPUNAN�PAGI�HOSPITAL



JABATANJABATAN
OBSTETRIKOBSTETRIK

&&
GINEKOLOGIGINEKOLOGI

034034



JABATAN�OBSTETRIK�DAN�GINEKOLOGI��

Antenatal
Ginekologi
Dewan�Bersalin
Perkhidmatan�Dewan�bedah

LSCS,�EUA,�MRP
Pembedahan�Ginekologi(Minor/Major)�

Klinik�Antenatal
Klinik�Ginekologi
EPAU/�Rawatan�Harian(Day�Care)
Women�Health�Clinic�(WHC)�-�Menopause,
Family�Planning,�Postpartum�Clinic

PERKHIDMATAN�PESAKIT�DALAM

PERKHIDMATAN�PESAKIT�LUAR

VISI

Memberikan�rawatan�sejajar�dengan
perkembangan�teknologi�terkini�dengan

meningkatkan�kemahiran�anggota
mengikut�standard�yang�ditetapkan.

MISI
Jabatan�Obstetrik�dan�Ginekologi

komited�untuk�memberi�rawatan�yang
cekap�bagi�memastikan�proses�kelahiran

yang�selamat�tanpa�komplikasi�dan���
ibu-ibu�berjaya�menyusukan�bayi

mereka�dengan�susu�ibu

PERKHIDMATAN JABATANPERKHIDMATAN JABATAN
OBSTERIK & GINEKOLOGIOBSTERIK & GINEKOLOGI
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TAHUN 2020 2021 2022

Bilangan�Kes
Rawatan�Pesakit
Luar
Bilangan
Kemasukan
Pesakit�Dalam

PENCAPAIAN
PERKHIDMATAN

ANC�:�1820�
Gynae�:�1131
Combined�Clinic�:�163
Women�Health�Clinic�:�63�

Wad� 1� ANC:� Kemasukan:� 3028
BOR:�71.8%�
Wad� 2� Gynae:� Kemasukan:� 929
BOR:�63.7%
�Kes�Pembedahan:

EMLSCS:�298
ELLSCS:�144
MRP�&�EUA

Pencapaian�Perkhidmatan

1.�Bilangan�Kes�Rawatan�Pesakit�Luar

2.�Bilangan�Kemasukan�Pesakit�Dalam

*Maternity

*Gynae�Major:�36��Minor:�289

ANC�:�1627�
Gynae�:�853�
Combined�Clinic�:�183�
Women�Health�Clinic�:�52�

Wad� 1� ANC:� Kemasukan:� 3245
BOR:�89.54%�
Wad� 2� Gynae:� Kemasukan:� 775
BOR:�66.1%�
Kes�Pembedahan:�

EMLSCS:�478�
ELLSCS:�108�
MRP�&�EUA�

Pencapaian�Perkhidmatan

1.�Bilangan�Kes�Rawatan�Pesakit�Luar�

2.�Bilangan�Kemasukan�Pesakit�Dalam

*Maternity�

*�Gynae�Major:�23��Minor:�277

ANC�:�1693�(Kes�Baru�:�794,�Kes
Ulangan�:�899)�
Gynae� :� 1413� (Kes�Baru�619,�Kes
Ulangan�:�794)�
Combined�Clinic�:�194�
Women�Health�Clinic�:�194�
Day�Care�:�512

Wad� 1� ANC:� Kemasukan:� 2990
BOR:�92.31%�
Wad� 2� Gynae:� Kemasukan:� 981
BOR:�81.99%�
Kes�Pembedahan:�

EMLSCS:�522�
ELLSCS:�95�
MRP�&�EUA:�

Pencapaian�perkhidmatan�

1.�Bilangan�Kes�Rawatan�Pesakit�Luar�

2.�Bilangan�Kemasukan�Pesakit�Dalam�

*Maternity�

*�Gynae�Major:�24��Minor:�268

PENCAPAIAN PERKHIDMATANPENCAPAIAN PERKHIDMATAN



JABATAN�OBSTETRIK�DAN�GINEKOLOGI��

TAHUN 2020 2021 2022

Bilangan�Prosedur
Prosedur�yang�dilakukan

SVD:�1916
Vaccum�delivery:�77�
LSCS:�442
Forcep:�10
Breech:�4
Twin:�4
BBA:�3�

Major:�36
Minor:�289

1.�Maternity�
(Jumlah�Kes�Bersalin:�2455)�

2.�Gynae
(Jumlah�Kes�Pembedahan:�325)

SVD:�1812�
Vaccum�delivery:�82�
LSCS:�586�
Forcep:�18�
Breech:�5�
Twin:�12�
BBA:�2�

Major:�23�
Minor:�277

1.�Maternity�
(Jumlah�Kes�Bersalin:�2545)�

2.�Gynae
(Jumlah�Kes�Pembedahan:�300)�

SVD:�1372�
Vaccum�delivery:�46�
LSCS:�617�
Forcep:�21�
Breech:�5�
Twin:�8�
BBA:�5�

Major:�12�
Minor:�256

1.�Maternity�
(Jumlah�Kes�Bersalin:�2085)�

2.�Gynae
(Jumlah�Kes�Pembedahan:�292)�

PENCAPAIAN PERKHIDMATANPENCAPAIAN PERKHIDMATAN
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INDIKATOR STANDARD 2020 2021 2022

Peratusan�Pesakit�Dengan�Eklampsia
Yang�Diberikan�Magnesium�Sulfat
(MgSO4)

>90% 100% NA 100%

Peratus�Insiden�Pendarahan�Selepas
Bersalin�(PPH)�Besar-besaran�Dalam
Kes�Yang�Dihantar�Di�Hospital

f�0.5% 0.57% 0.48% 0.10%

Peratusan�Kecederaan�Ureterik�Yang
Tidak�Diiktiraf�Secara�Intraoperatif
Semasa�Keadaan�Ginekologi�Benigna

f�3% 0.00% 0.00% 0.00%

Peratus�Pesakit�Dengan�Masa
Menunggu�f�90�Minit�Untuk
Berjumpa�Doktor�Di�Klinik�O&G

g�90% 94.09% 78.59% 96.21%

PENCAPAIAN KPI/HPIAPENCAPAIAN KPI/HPIA


























































































































































































































































































































































































